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IDENTITA DIGITALI
[ tre Pin universali
per accedere

Ma!m servizi della Pa

\

affarediqueste settimane:
nei primi giorni di maggio
I'agenzia delle Entrate ha
caricatoil 730 precompila-
toeicontribuenti possono
accederealsitodel Fiscoperverificarela
dichiarazione eapprovarlaomodificar-
la. Per compiere questa operazione da
casa c’é, pero, bisogno di possedere le
credenziali, che si possono richiedere
alleEntrate. Tralechiavidiaccessocon-
sentite ce ne sono, pero, due particolari,
che permettono di utilizzare il Pin e la
password non solo per arrivare al 730
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precompilato, ma anche per usufruire
di tanti altri servizi digitali messi a di-
sposizione dalle pubbliche ammini-
strazioni. Quelle credenziali sono lo
Spid (Sistema pubblico di identita digi-
tale) e la carta nazionale dei servizi
(Cns).Insieme alla carta diidentita elet-
tronica (Cie) rappresentano le tre mo-
dalita diidentita digitale in circolazione
nelnostro Paese capacidiconsentircidi
dialogare dacasaconlaPa.Un’esigenza
che in questo momento di emergenza
sanitaria  stata particolarmente avver-
tita. A cominciare dalla necessita di do-
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Dichiarazioni dei redditi. Il 730 precompilato riscuote un successo crescente
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InfoCamere
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Il cassetto dell'imprenditore

Ogni imprenditore ha bisogno in media almeno una
volta I'anno diconsultare i documenti relativi alla pro-
pria azienda. Possono esserei bilanci, gli statuti, le
visure o altro. Per ottenerli deve pagare, perché spesso
non sa che, attraverso le Camere di commercio, pud
accedere a quegli atti gratuitamente.

Lo pud fare attraverso il “cassetto digitale dell'impren-
ditore”, un servizio realizzato da [nfocamere e che le
Camere di commercio offrono a 10 milioni diimprendi-
tori. Attraversoil cassetto si possono avere i docu-
menti ufficiali della propria azienda: le partecipazioni,
I'elenco soci, la storia delle modifiche, I'atto costituti-
vo, le fusioni, la nomina degli amministratori, le procu-
re, il fascicolod'impresa. Oltre alle visure (anche tra-
dottein inglese), i bilanci, lo statuto. Tutti atti aggior-
nati e certificati dalla Camera di commercio.

Il servizio permette di controllare anche lo stato delle
pratiche presentate ai circa 4mila sportelli unici delle
attivita produttive (Suap) che utilizzano la piattafor-
ma delle Camere di commercio impresainungior-
no.gov.it e di entrare in contatto con le start-up e Pmi
innovative italiane.

Si pud accedere al cassetto (impresa.italia.it) con
Spid o con la carta nazionale dei servizi (Cns) da qual-
siasi dispositivo: Pc, smartphone e tablet. Inoltre, di
recente é arrivata I'app Digital DNAKey che, utilizzan-
dolatecnologia Bluetooth, abbina all'identita digita-
le la firma digitale.

Nonostante queste possibilita, a oggi sono soltanto
600mila leimprese che utilizzano il cassetto, ovveroil
9,8% dei 6 milioni di aziende italiane e solo il 20% acce-
de attraverso Spid. Un incremento si & registratoin
questo periodo di emergenza, ma continuano a manca-
re all'appello circa 5,5 milioni diimprese - soprattutto
micro e piccole - che di digitale avrebbero, invece, un
estremo bisogno per non restare tagliate fuori dai
processi di trasformazione economica e sociale.

ver presentare online lerichieste perac-
cedere alleagevolazioni previste per far
fronte alla crisi: per esempio, I'indenni-
ta di 600 euro perilavoratori autonomi
o il bonus per le baby sitter.

Quali sono le peculiarita di Spid, Cnse
Cie rispetto ad altre credenziali? Mentre
la password e il pin creati per accedere,
per esempio, al sito delle Entrate per vi-
sualizzare il 730 sono limitate a quello
scopo o tutt’al pill ai servizi messi a di-
sposizione dall’Agenzia, le tre identita
digitali sono “universali”. Rappresenta-
no un passpartout capacedi far entrareil
cittadino in contatto con centinaia di
amministrazioni: nonsolole Entrate ma
anche, per citarne solo alcune, I'Inps,
I'Inail, le scuole, le universita, le regioni,
il servizio sanitario. Da sottolineare che
nontuttelePasonoraggiungibili-il pro-
cesso di registrazione € in continuo ag-
giornamento - e che le tre card non per-
mettono di accedere agli stessi servizi.

Vadasé che perpoterfare questocide-
ve essere una forte associazione tra la
chiave di accesso e il suo proprietario.
Ecco perché la procedura di rilascio di
ciascuna delle tre credenziali richiede
unaseriedipassaggichecertificanol’ab-
binamento tra il richiedente e la propria
identita digitale.

Spid
[l sistema pubblico di identita digitale &
diventato operativo nel marzo 2016.
L’ideaeraquelladiarrivareadotareicit-
tadini italiani di un Pin unico, che per-
mettesse loro di non dover impazzire -
almeno nei rapporti con la pubblica am-
ministrazione - nelricordareunnumero
infinito di password. Quell’obiettivo &
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ancoradi la da essere raggiunto e anche
leidentitarilasciate, per quanto aumen-
tate duranteil lockdown, sono “solo” 6,7
milioni. Non tante, considerato che Spid
ha compiuto quattro anni.

La gestione dell'identita digitale - che
consiste in una password a cui va asso-
ciato un Pin generato da un Otp (una
password “usaegetta”) - é stata affidata
asocieta private, anche se queste ultime
devonoaccreditarsipressol’Agenzia per
I'ltalia digitale (Agid) e devono operare
secondo le procedure messe a punto da
quest'ultima. Al momento gli identity
provider sono nove e chivuole dotarsidi
Spid deve sceglieretraunodiloro (sulsi-
to spid.gov.it si puo consultare I'elenco
coniservizipropostidaciascungestore).

Danovembre dello scorsoanno Spid &
gratuito (non ci sono spese di rinnovo ),
mentre possono esserci costial momen-
to del rilascio, perché alcuni identity
provider possono far pagare la procedu-
ra di riconoscimento, che pud avvenire
allo sportello, online o attraverso web-
cam (quest’ultima modalita pud com-
portare una spesa).

Attraverso Spid sipossonoraggiunge-
re anche i servizi pubblici di altri Paesi
dell'Unione europea. Inoltre, una novita
recente ¢€ la possibilita di utilizzare Spid
come firma elettronica che ha lo stesso
valore di quella autografa.

Cie

La carta di identita elettronica ha avuto
una lunga e sofferta gestazione durata
decenni. Resta principalmente un docu-
mento di identita, che pero, rispetto alla
vecchia versione cartacea, puod essere
usatoanche per farsiriconoscere online.

Questo grazie alla presenza nella card di
un microchip, che per essere decodifica-
to habisogno di un lettore di smart card
oppure di uno smartphone o un tablet
con tecnologia Nfc, che consente ai due
dispositivi (ildevice ela Cie) di “parlarsi”
senza entrare in contatto. Prima, pero, si
deveaver scaricatolaapp CielD.

La procedura di riconoscimento del-
I'identita digitale ha bisogno di alcuni
elementi: intanto, possedere una Cie
versione 3.0; inoltre, tenere a portata i
manoil Pineil Pukrilasciati dal Comune
almomentodellaconsegnadellacartadi
identita elettronica.

LaCns

La Carta nazionale dei servizi pii cono-
sciuta € la tessera sanitaria, che viene
consegnata ai cittadini dalle regioni.
Come la Cie, e dotata di un microchip
che le consente di essere utilizzata an-
che comeidentita digitale. Per farlo, pe-
ro, il cittadino deve chiedere alla regio-
neunPinePukadhocepoidotarsidiun
lettore di smart card.

C’¢, poi, la Cns rilasciata dalle Camere
di commercio, che pud essere una card
come la tessera sanitaria oppure una
chiavetta Usb e che contiene un certifi-
cato diidentita digitale. In particolare, la
Cns del sistema camerale consente a chi
haunacaricaall’internodiun’impresadi
firmare documenti digitali comeibilan-
ci,oltrechediaccedereaiservizidellaPa.
Inoltre, permette al legale rappresen-
tante di consultare gratuitamente le in-
formazioni (visure, statuti, bilanci, ecc.)
sulla propria azienda contenute nel Re-
gistro delle imprese.
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