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INTRODUZIONE

Per il Gruppo InfoCamere la sostenibilità - declinata nei pilastri di responsabi-
lità ambientale, sociale, economica ed innovazione diffusa e condivisa - è un 
principio base dell’attività d’impresa, da applicare trasversalmente a tutte le 
aree aziendali e da condividere con i propri stakeholder.

La strategia di sostenibilità, integrata nel modello di business del Gruppo In-
foCamere, permette di contribuire al raggiungimento degli Obiettivi di Svi-
luppo Sostenibile delle Nazioni Unite. In particolare, i valori di rispetto della 
salvaguardia ambientale declinati nella presente politica e applicati alle azioni 
di InfoCamere contribuiscono al raggiungimento degli SDGs 7 “Assicurare a 
tutti l’accesso a sistemi di energia economici, affidabili, sostenibili e moderni” 
SDGs 9 “Costruire infrastrutture resistenti, promuovere l’industrializzazione 
inclusiva e sostenibile e promuovere l’innovazione”; SDGs 12 “Garantire mo-
delli sostenibili di produzione e di consumo”; SDGs 15 “Proteggere, ripristinare 
e favorire un uso sostenibile dell’ecosistema terrestre, gestire sostenibilmen-
te le foreste, contrastare la desertificazione, arrestare e far retrocedere il 
degrado del terreno, e fermare la perdita di diversità biologica”.

Il Gruppo garantisce il rispetto dei diritti umani recependo ed agendo, secon-
do le convenzioni internazionali in materia tra cui la Dichiarazione Universale 
dei Diritti dell’uomo e le Convenzioni dell’Organizzazione Internazionale del 
Lavoro.
Inoltre si impegna a monitorare qualunque sviluppo, sia interno che esterno, 
che possa influire sulla presente Policy e a mettere in atto ogni azione appro-
priata in un’ottica di miglioramento continuo.

La presente Policy si inserisce nel complesso di valori, diritti, doveri, norme 
di comportamento e responsabilità individuate nel Codice Etico delle Società 
del Gruppo. Nel caso di irregolarità o violazioni dei principi contenuti nella 
Policy si rimanda a quanto previsto nel Modello di organizzazione, gestione e 
controllo ex d.lgs. 231/01 di ciascuna Società.

AMBITO DI APPLICAZIONE

L’obiettivo della policy è l’adozione di scelte e strategie in linea con i principi 
dello sviluppo sostenibile; mediante l’adozione di un sistema di gestione che 
consenta di ottimizzare la conduzione dell’azienda in termini di efficienza e di 
ridotto impatto globale dell’attività sulle risorse ambientali.
L’Alta Direzione, recependo le linee guida della nuova Norma 14001:2015 e 
dei Regolamenti CE 1221/2009 e UE 1505/2017 e 2026/2018 EMAS (Eco-
Management and Audit Scheme), si impegna a dimostrare leadership in tema 
di Gestione Ambientale, al fine di mantenere un miglioramento continuo del 
proprio Sistema di Gestione Ambientale ed una continua innovazione dei 
propri sistemi di controllo.
La presente policy è approvata dal Consiglio di Amministrazione; ogni 
variazione e/o integrazione della stessa sarà approvata dal Consiglio di 
Amministrazione e diffusa tempestivamente ai Destinatari.
La policy si applica alle aziende del Gruppo InfoCamere nel loro complesso, in 
particolare ai componenti del Consiglio di Amministrazione e degli altri Organi 
Sociali, ai dipendenti, ai collaboratori, ai consulenti.
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I NOSTRI PRINCIPI

I valori di rispetto della salvaguardia ambientale, gestione degli impatti e pre-
servazione delle risorse sono declinati nei seguenti principi:
-	 rispettare la legislazione applicabile e i requisiti sottoscritti dall’organizza-

zione che abbiano ad oggetto i propri aspetti ambientali;
-	 svolgere un’attenta analisi dei rischi volta a cogliere le opportunità del mer-

cato per mantenere la capacità di soddisfare le esigenze del cliente, tramite 
un servizio di qualità;

-	 dialogare apertamente con le autorità pubbliche e collaborare con le altre 
aziende insistenti sull’area per realizzare un programma di miglioramento 
comune;

-	 fare riferimento ai criteri ambientali nella progettazione dei servizi, consi-
derando tutti gli impatti ambientali connessi all’attività, siano essi diretti, 
indiretti o appartenenti alle filiere di monte o valle;

-	 tenere in considerazione gli impegni basilari della protezione dell’ambiente 
determinando e controllando gli impatti ambientali e privilegiando le attivi-
tà di recupero anziché di smaltimento;

-	 monitorare i consumi di risorse ed energia, ponendo con continuità nuovi 
obiettivi ambientali quantificati e misurabili;

-	 adottare misure preventive per limitare il verificarsi di condizioni di emer-
genza e gli eventuali impatti ambientali conseguenti;

-	 gestire i processi in modo attento e corretto, definendo le responsabilità ed 
il sistema di autorità;

-	 sviluppare nuovi sistemi di comunicazione interna per coinvolgere e re-
sponsabilizzare il personale circa i temi della salvaguardia ambientale, va-
lorizzandone il patrimonio professionale ed intellettuale;

-	 migliorare in modo continuo e programmato il Sistema di Gestione Integra-
ta per potenziare le prestazioni ambientali.

-	 Trasparenza e Anticorruzione: le aziende del Gruppo InfoCamere sono do-
tate di un modello di organizzazione, gestione e controllo ex D.Lgs 231/01 
attraverso il quale assicurano l’attuazione delle strategie di prevenzione 
della corruzione nell’ambito delle Società, nonché l’attuazione degli adem-

pimenti in tema di trasparenza. Promuovono la costante osservanza, da 
parte dell’intero personale delle Società, dei principi di legalità e trasparen-
za stabiliti dall’ordinamento vigente, favorendo la creazione di un contesto 
istituzionale e organizzativo favorevole e di reale supporto al Responsabile 
della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.
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